Bitschi Bus — AGB

Durchfithrung - Mindestteilnehmerzahl

alle Fahrten werden nur bei gentigender Beteiligung durchgefiihrt. Bei Nichterreichung der notwendigen
Teilnehmerzahl, werden alle bereits geleisteten Zahlungen voll riickerstattet. Ein Anspruch auf weitere
Ersatzleistungen besteht nicht.

Sitzreservation, Abholung, Zustieg

Die Platzzuteilung im Reisebus erfolgt in der Reihenfolge der Anmeldung unter Berlicksichtigung besonderer
Wiinsche (nach Méglichkeit, Kundenwiinsche sind kein Vertragsgegenstand). Wir behalten uns eine Anderung
der zugeteilten Sitzplatze in erforderlichen Situationen vor.

Im Interesse aller Teilnehmer kann die Absetzung bei der Riickkehr nur bei den Einsteigestationen erfolgen.
Informationen des Zustiegs der gebuchten Reise kdnnen aus organisatorischen Griinden erst kurzfristig per
Post zugeschickt werden.

Buchungsgebiihr: Bei allen unseren Fahrten berechnen wir eine obligatorische Buchungsgebiihr von € 6,50 pro
Person.

Bezahlungen:

Kunden von Bitschi Bus miissen keine Anzahlung des Reisepreises leisten. Der Rechnungsbetrag einer
gebuchten Reise oder einer Fahrt mit Bitschi Bus darf frihestens 14 Tage vor Reisantritt auf unserem Konto
eingezahlt werden. Vorzeitig geleistete Zahlungen sind nicht abgesichert! - wir weisen auf den § 7 Abs. 1 RSV
und § 7 Abs. 6 RSV hin. Diese sind in allen Details gesondert auf unserer Homepage ersichtlich.

Anbei finden Sie auch die Allgemeinen Reisebedingung (ARB 1992).

Annullierungsschutz — z.B. wegen Krankheit
Bei allen unseren Reisen ist KEINE Reiseriicktrittsversicherung bzw. Reisestornoversicherung enthalten. Diese
koénnen Sie jedoch gesondert direkt bei folgender Versicherung abschlieBen:

Europdische Reiseversicherung AG,

Kratochwijlestrasse 4,

A-1220 Wien

Tel Nr. 01-317 25 00 oder mehr Infos unter: www.europaeische.at.

Die erforderlichen Unterlagen fiir den Abschluss einer solchen Versicherung senden wir Ihnen auf Wunsch
selbstverstandlich zu. Gerne informieren wir Sie Uber zusatzliche Leistungen oder Fragen dieser Versicherung.

Allgemeine Reisebedingungen
Es gelten die allgemeinen Reisebiirobestimmungen (ARB 1992) bzw. die besonderen Reisebedingungen des
Reiseveranstalters

Die allgemeinen Reisebedingungen sind ausschlielliche Grundlage fiir alle Leistungen und Tatigkeiten des
Transportunternehmens und dieser tritt nur als Vermittler hinsichtlich anderer Leistungen auf. - Hotels,
FUhrungen, Bahnfahrten usw.

Reisedokumente

Jeder Teilnehmer ist fiir das Mitnehmen eines giiltigen Reisedokumentes SELBST verantwortlich.

Bitte beachten Sie, dass Sie immer Ihren giltigen Pass oder Personalausweis besonders bei Auslandsfahrten
dabei haben!

Absicherungen von Kundengeldern gemaR Reisebiiroversicherungsverordnung RSV.
Raiffeisenbank Bludenz reg. Gen.m.b.H — Werdenberggerstrasse 9 — 6700 Bludenz
Bankgarantie 9.288

Abwickler ist die Modial Assistance International AG, Niederlassung fiir Osterreich, Pottendorferstrasse 25-27,
1120 Wien.

Tel Nr. +43 1 525 03-0 Fax Nr. +43 1 525 03-888

Email: assistance.at@mondial-assistance.at Homepage: www.mondial-assistance.at

Veranstalter: Bitschi Bus, Austrasse 59, 6700 Bludenz


http://www.europaeische.at/
mailto:assistance.at@mondial-assistance.at
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Reiseveranstalter Verzeichnis: 2007/0039

Samtliche Anspriiche sind bei sonstigen Anspruchsverlusten innerhalb von 8 Wochen ab Insolvenzeintritt durch
den Kunden beim o. a. Abwickler anzumelden.



